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Задание 

1. Прежде чем приступить к выполнению практического задания, внимательно 

ознакомьтесь с теоретическим материалом (сведениями). 

2. Выполнить 4 задания и ответить на контрольные вопросы. 

3. Готовую работу скинуть либо в социальной сети «Вконтакте» в личном сообщении 

(https://vk.com/id35792775), либо скинуть на электронную почту guv@apt29.ru  

Срок выполнения: до 16.05.20 до 12:00 

 

Практическая работа № 25. 

Тема: «Лицензионные и свободно распространяемые программные продукты. 

Организация обновления программного обеспечения с использованием сети Интернет. 

Портал государственных услуг» 

Цель: изучить лицензионные и свободно распространяемые программные продукты; 

научиться осуществлять обновление программного обеспечения с использованием сети 

Интернет. 

Оборудование, приборы, аппаратура, материалы: персональный компьютер с 

выходом в Интернет. 

Ход работы: 

Краткие теоретические сведения 

Классификация программ по их правовому статусу 

Программы по их правовому статусу можно разделить на три большие группы: 

лицензионные, условно бесплатные и свободно распространяемые. 

Лицензионные программы. В соответствии с лицензионным соглашением 

разработчики программы гарантируют её нормальное функционирование в определенной 

операционной системе и несут за это ответственность. 

Лицензионные программы разработчики обычно продают в коробочных 

дистрибутивах. В коробочке находятся CD-диски, с которых производится установка 

программы на компьютеры пользователей, и руководство пользователей по работе с 

программой. 

Довольно часто разработчики предоставляют существенные скидки при покупке 

лицензий на использовании программы на большом количестве компьютеров или учебных 

заведениях. 

Условно бесплатные программы. Некоторые фирмы разработчики программного 

обеспечения предлагают пользователям условно бесплатные программы в целях рекламы и 

продвижения на рынок. Пользователю предоставляется версия программы с определённым 

сроком действия (после истечения указанного срока действия программы прекращает 

работать, если за неё не была произведена оплата) или версия программы с ограниченными 

функциональными возможностями (в случае оплаты пользователю сообщается код, 

включающий все функции программы). 

https://vk.com/id35792775
mailto:guv@apt29.ru
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Свободно распространяемые программы. Многие производители программного 

обеспечения и компьютерного оборудования заинтересованы в широком бесплатном 

распространении программного обеспечения. К таким программным средствам можно 

отнести: 

 Новые недоработанные (бета) версии программных продуктов (это позволяет 

провести их широкое тестирование). 

 Программные продукты, являющиеся частью принципиально новых 

технологий (это позволяет завоевать рынок). 

 Дополнения к ранее выпущенным программам, исправляющие найденные 

ошибки или расширяющие возможности. 

 Драйверы к новым или улучшенные драйверы к уже существующим 

устройствам. 

какое бы программное обеспечение вы не выбрали, существуют общие требования ко 

всем группам программного обеспечения: 

 Лицензионная чистота (применение программного обеспечения допустимо только 

в рамках лицензионного соглашения). 

 Возможность консультации и других форм сопровождения. 

 Соответствие характеристикам, комплектации, классу и типу компьютеров, а 

также архитектуре применяемой вычислительной техники. 

 Надежность и работоспособность в любом из предусмотренных режимов работы, 

как минимум, в русскоязычной среде. 

 Наличие интерфейса, поддерживающего работу с использованием русского языка. 

Для системного и инструментального программного обеспечения допустимо наличие 

интерфейса на английском языке. 

 Наличие документации, необходимой для практического применения и освоения 

программного обеспечения, на русском языке. 

 Возможность использования шрифтов, поддерживающих работу с кириллицей. 

 Наличие спецификации, оговаривающей все требования к аппаратным и 

программным средствам, необходимым для функционирования данного программного 

обеспечения. 

Преимущества лицензионного и недостатки нелицензионного программного 

обеспечения 

Лицензионное программное обеспечение имеет ряд преимуществ: 

 Техническая поддержка производителя программного обеспечения. При 

эксплуатации приобретенного лицензионного программного обеспечения у пользователей 

могут возникнуть различные вопросы. Владельцы лицензионных программ имеют право 

воспользоваться технической поддержкой производителя программного обеспечения, что в 

большинстве случаев позволяет разрешить возникшие проблемы. 

 Обновление программ. Производители программного обеспечения регулярно 

выпускают пакеты обновлений лицензионных программ (patch, service-pack). Их 

своевременная установка - одно из основных средств защиты персонального компьютера 

(особенно это касается антивирусных программ). Легальные пользователи оперативно и 

бесплатно получают все вышедшие обновления. 
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 Законность и престиж. Покупая нелицензионное программное обеспечение, вы 

нарушаете закон, так как приобретаете "ворованные" программы. Вы подвергаете себя и 

свой бизнес риску юридических санкций со стороны правообладателей. У организаций, 

использующих нелегальное программное обеспечение, возникают проблемы при проверках 

лицензионной чистоты программного обеспечения, которые периодически проводят 

правоохранительные органы. За нарушение авторских прав в ряде случаев предусмотрена не 

только административная, но и уголовная ответственность. Нарушение законодательства, 

защищающего авторское право, может негативно отразиться на репутации компании. 

Нелицензионные копии программного обеспечения могут стать причиной несовместимости 

программ, которые в обычных условиях хорошо взаимодействуют друг с другом. 

 В ногу с техническим прогрессом. Управление программным обеспечением 

поможет определить потребности компании в программном обеспечении, избежать 

использования устаревших программ и будет способствовать правильному выбору 

технологии, которая позволит компании достичь поставленных целей и преуспеть в 

конкурентной борьбе. 

 Профессиональные предпродажные консультации. Преимущества приобретения 

лицензионного программного обеспечения пользователи ощущают уже при его покупке. 

Продажу лицензионных продуктов осуществляют сотрудники компаний - авторизованных 

партнеров ведущих мировых производителей программного обеспечения, 

квалифицированные специалисты. Покупатель может рассчитывать на профессиональную 

консультацию по выбору оптимального решения для стоящих перед ним задач. 

 Повышение функциональности. Если у вас возникнут пожелания к 

функциональности продукта, вы имеете возможность передать их разработчикам; ваши 

пожелания будут учтены при выпуске новых версий продукта. 

Приобретая нелицензионное программное обеспечение вы очень рискуете. 

Административная ответственность за нарушение авторских прав.  

Согласно статьи 7.12 КоАП РФ 1, ввоз, продажа, сдача в прокат или иное незаконное 

использование экземпляров произведений или фонограмм в целях извлечения дохода в 

случаях, если экземпляры произведений или фонограмм являются контрафактными: влечет 

наложение административного штрафа: на юридических лиц - от 300 до 400 МРОТ с 

конфискацией контрафактных экземпляров, произведений и фонограмм, а также материалов 

и оборудования, используемых для их воспроизведения, и иных орудий совершения 

административного правонарушения. 

Уголовная ответственность за нарушение авторских прав. Согласно статьи 146 УК РФ 

(часть 2), незаконное использование объектов авторского права или смежных прав, а равно 

приобретение, хранение, перевозка контрафактных экземпляров произведений или 

фонограмм в целях сбыта, совершенные в крупном размере, наказываются штрафом в 

размере от 200 до 400 МРОТ или в размере заработной платы или иного дохода осужденного 

за период от двух до четырех месяцев, либо обязательными работами на срок от 180 до 240 

часов, либо лишением свободы на срок до двух лет. 

При использовании нелицензионного, то есть измененной пиратами версии, 

программного продукта, могут возникнуть ряд проблем: 
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 Некорректная работа программы. Взломанная программа– это изменённая 

программа, после изменений не прошедшая цикл тестирования. 

 Нестабильная работа компьютера в целом. 

 Проблемы с подключением периферии (неполный набор драйверов устройств). 

 Отсутствие файла справки, документации, руководства. 

 Невозможность установки обновлений. 

 Отсутствие технической поддержки продукта со стороны разработчика. 

 Опасность заражения компьютерными вирусами (от частичной потери данных до 

полной утраты содержимого жёсткого диска) или другими вредоносными программами. 

Организация обновления программного обеспечения через Интернет. 

Любая операционная система, как и программные продукты, через какое-то время 

после установки должна обновляться. Обновления выпускаются для: 

 устранения в системе безопасности; 

 обеспечения совместимости со вновь появившимися на рынке комплектующими 

компьютеров; 

 оптимизации программного кода; 

 повышения производительности всей системы. 

Если служба «Центр обновления Windows» включена, и некоторые программные 

компоненты системы, которые связанны с работой службы обновления, нуждаются в 

обновлении для ее функционирования, то эти обновления должны устанавливаться перед 

проверкой, загрузкой и установкой любых других обновлений. Эти обязательные обновления 

исправляют ошибки, а также обеспечивают усовершенствования и поддерживают 

совместимость с серверами корпорации Майкрософт, поддерживающими работу службы. 

Если служба обновления отключена, то получать обновления для операционной системы 

будет невозможно. 

Обновления представляют собой дополнения к программному обеспечению, 

предназначенные для предотвращения или устранения проблем и улучшения работы 

компьютера. Обновления безопасности для Windows способствуют защите от новых и 

существующих угроз для конфиденциальности и устойчивой работы компьютера. 

Оптимальный способ получения обновлений безопасности - включить автоматическое 

обновление Windows и всегда оставаться в курсе последних проблем, связанных с 

безопасностью и предоставить операционной системе самостоятельно заботиться о своей 

безопасности. В этой статье речь пойдет именно о Центре обновления Windows. 

Желательно обновлять компьютер как можно чаще. В этом случае использования 

автоматического обновления, операционная система Windows устанавливает новые 

обновления, как только они становятся доступными. Если не устанавливать обновления, то 

компьютер может подвергнуться риску в плане безопасности или же могут возникнуть 

нежелательные неполадки в работе Windows или программ. 

Каждый день появляется все больше и больше новых вредоносных программ, 

использующих уязвимости Windows и другого программного обеспечения для нанесения 

ущерба и получения доступа к компьютеру и данным. Обновления Windows и другого 

программного обеспечения позволяют устранить уязвимости вскоре после их обнаружения. 

Если отложить установку обновлений, компьютер может стать уязвимым для таких угроз. 
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Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (далее — 

Единый портал) — федеральная государственная информационная система, 

обеспечивающая: 

— доступ физических и юридических лиц к сведениям о государственных 

и муниципальных услугах, государственных функциях по контролю и надзору, об услугах 

государственных и муниципальных учреждений, об услугах организаций, участвующих 

в предоставлении государственных и муниципальных услуг, размещенных в федеральной 

государственной информационной системе, обеспечивающей ведение реестра 

государственных услуг в электронной форме; 

— предоставление в электронной форме государственных и муниципальных услуг, 

услуг государственных и муниципальных учреждений и других организаций, в которых 

размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), 

в соответствии с перечнями, утвержденными Правительством Российской Федерации 

и высшими исполнительными органами государственной власти субъекта Российской 

Федерации; 

— учет обращений граждан, связанных с функционированием Единого портала, в том 

числе возможность для заявителей оставить отзыв о качестве предоставления 

государственной или муниципальной услуги в электронной форме. 

Единый портал входит в инфраструктуру, обеспечивающую информационно-

технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для 

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме. 

Правительством Российской Федерации в качестве оператора Единого портала 

определено Министерство связи и массовых коммуникаций Российской Федерации. 

Информация на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) 

размещается в течение одного рабочего дня из Сводного реестра государственных 

и муниципальных услуг (функций) формируемого федеральными и региональными органами 

власти Российской Федерации, органами местного самоуправления которые несут 

ответственность за полноту и достоверность сведений об услугах (функциях). 

Единый портал доступен любому пользователю информационно-

телекоммуникационной сети Интернет и организован таким образом, чтобы обеспечить 

простой и эффективный поиск информации по государственным или муниципальным 

услугам. 

Все услуги, размещенные на Едином портале, соотнесены с конкретным регионом 

Российской Федерации: место получения услуги определяет как наличие самой услуги, так 

и условия ее предоставления. 

Первым шагом для получения доступа к возможностям Единого портала является 

выбор интересующего региона, после чего будут доступны услуги, предоставляемые как 

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, органами 

исполнительной власти субъекта Российской Федерации, так и органами местного 

самоуправления выбранного субъекта. 

Государственные и муниципальные услуги классифицированы по ряду признаков 

(по ведомствам, по жизненным ситуациям, по категориям пользователей, 

по популярности — частоте заказа услуги) и представлены в виде каталога. 
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В информационной карточке каждой услуги содержится следующая информация: 

— наименование услуги; 

— наименование органа государственной власти или органа местного 

самоуправления, предоставляющего услугу; 

— категории заявителей, которым предоставляется услуга; 

— необходимые документы, подлежащие представлению заявителем для получения 

услуги, способы получения документов заявителями и порядок их представления 

с указанием услуг, в результате предоставления которых могут быть получены такие 

документы; 

— сведения о возмездности (безвозмездности) оказания услуги и размерах платы, 

взимаемой с заявителя, если услуга оказывается на возмездной основе; 

— результат предоставления услуги; 

— сроки предоставления услуги; 

— основания для приостановления предоставления услуги или отказа 

в ее предоставлении; 

— информация о месте предоставления услуги; 

— сведения о допустимости досудебного (внесудебного) обжалования действий 

(бездействия) должностных лиц, предоставляющих услугу, и результатов предоставления 

этой услуги; 

— контакты для получения дополнительной информации (телефоны органа 

государственной власти или органа местного самоуправления, ответственного 

за предоставление услуги, телефоны мест предоставления услуги); 

— формы заявлений и иных документов, заполнение которых заявителем необходимо 

для обращения в федеральный орган исполнительной власти, орган исполнительной власти 

субъекта Российской Федерации, орган местного самоуправления для получения 

государственной или муниципальной услуги (в электронной форме). 

На Едином портале реализована концепция «личного кабинета» пользователя, 

обеспечивающая после его регистрации на портале следующие возможности: 

— ознакомление с информацией о государственной или муниципальной услуге 

(функции); 

— обеспечение доступа к формам заявлений и иных документов, необходимых для 

получения государственной или муниципальной услуги (функции), их заполнение 

и представление в электронной форме; 

— обращение в электронной форме в государственные органы или органы местного 

самоуправления; 

— осуществление мониторинга хода предоставления государственной или 

муниципальной услуги или исполнения государственной функции; 

— получение начислений и возможность оплаты государственных пошлин, штрафов 

и сборов; 

— хранение реквизитов пользователя; 

— получение результатов предоставления государственных или муниципальных 

услуг в электронной форме на Едином портале, если это не запрещено федеральным 

законом. 
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В настоящее время для доступа к услугам на Едином портале реализовано два способа 

авторизации: 

— с использованием логина/пароля, 

— с использованием электронной подписи. 

Единый портал находится в постоянном развитии: еженедельно появляются новые 

электронные формы заявлений по государственным услугам, ранее по которым была 

размещена лишь справочная информация и имелись шаблоны заявлений. 

Помимо информации о государственных и муниципальных услугах на Едином 

портале публикуются актуальные новостные и аналитические материалы по той или иной 

услуге (рубрика Новости). 

Для получения дополнительной информации по сведениям, представленным 

на портале, круглосуточно работает телефонная горячая линия. 

Задание 1 

Найти в Интернет закон РФ «Об информации, информатизации и защите информации» 

и выделить определения понятий: 

 информация; 

 информационные технологии; 

 информационно-телекоммуникационная сеть; 

 доступ к информации; 

 конфиденциальность информации; 

 электронное сообщение; 

 документированная информация. 

 

Задание 2 

Изучив источник «Пользовательское соглашение» Яндекс ответьте на следующие 

вопросы: 

1. По какому адресу находится страница с пользовательским соглашением Яндекс? 

2. В каких случаях Яндекс имеет право отказать пользователю в использовании 

своих служб? 

3. Каким образом Яндекс следит за операциями пользователей? 

4. Что подразумевается под термином «контент» в ПС? 

5. Что в ПС сказано о запрете публикации материалов, связанных с: 

o нарушением авторских прав и дискриминацией людей; 

o рассылкой спама; 

o обращением с животными? 

6. Какого максимального объема могут быть файлы и архивы, размещаемые 

пользователями при использовании службы бесплатного хостинга? 

7. Ваш почтовый ящик на Почте Яндекса будет удален, если Вы не пользовались им 

более ___. 

 

Задание 3 
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Изучив организацию обновления программного обеспечения через Интернет. 

Настройте автоматическое обновление программного обеспечения еженедельно в 12.00. 

Опишите порядок установки автоматического обновления программного обеспечения. 

Задание 4 

На сайте ГОСУСЛУГ найдите информацию о получении паспорта нового поколения 

гражданином Российской Федерации. Сохранить найденную информацию. 

 

КОНТРОЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ: 

1. Какие программы называют лицензионными? 

2. Какие программы называют условно бесплатными? 

3. Какие программы называют свободно распространяемыми? 

4. Почему компьютерное пиратство наносит ущерб обществу? 

5. Чем отличается простое копирование файлов от инсталляции программ? 

 


