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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
«Организация и технология розничной торговли»

1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы
подготовки квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС
СПО 210801.01 оператор связи по профессии 11.01.08. «Оператор связи»,
входящий в укрупненную группу по профессии 11.00.00 «Электроника,
радиотехника и системы связи».

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в
дополнительном профессиональном образовании:  профессиональной
подготовке, переподготовке, повышении квалификации работников по
профессиям общероссийского классификатора профессий рабочих,
должностей служащих  (ОК 016-94):  16019 «Оператор связи»  и тарифных
разрядов  при наличии основного общего образования, без предъявления
требований к стажу работы.

1.2.Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной
образовательной программы.
      Учебная дисциплина входит в общепрофессиональный цикл ППКРС.

1.3.Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам
освоения учебной дисциплины:
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен

Уметь:
Устанавливать вид и тип организации торговли по идентифицирующим

признакам;
Определять критерии конкурентоспособности на основе

покупательского спроса;
Применять правила торгового обслуживания и правила торговли в

профессиональной деятельности;

Знать:
 Услуги розничной торговли, их классификацию и качество;
 Виды розничной торговой сети и их характеристику;
Типизацию и специализацию розничной торговой сети;
Особенности технологических планировок организаций торговли;
Основы маркетинговой деятельности и менеджмента в торговле;
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Основы товароснабжения в торговле;
Основные виды тары и тароматериалов;
Особенности тараоборота;
Технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже,

размещение и выкладку;
Правила торгового обслуживания и торговли товарами;
Требования к обслуживающему персоналу;
Нормативную документацию по защите прав потребителей.

1.4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной
дисциплины:

Максимальной учебной нагрузки обучающихся – 127  часов, в том
числе:

 Обязательной  аудиторной учебной  нагрузки обучающихся – 85 часов,
 Самостоятельной работы обучающихся – 42 часа.
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Объем часов
Максимальная учебная нагрузка 127
Обязательная аудиторная учебная нагрузка 85
в том числе:
практические занятия 40
Самостоятельная работа обучающихся
в том числе:
внеаудиторная самостоятельная работа 42
Промежуточная аттестация в форме  экзамена
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